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SEÑALES DE ALERTA ANTE POSIBLES CASOS DE 
VIOLENCIA Y PROTOCOLOS DE ATENCION



DECRETA: Artículo 1.- Aprobación de los “Lineamientos 

para la Gestión de la convivencia escolar, la prevención y la 

Atención de la Violencia contra niñas, niños y Adolescentes” 

Apruébense los “Lineamientos para la Gestión de la 

Convivencia Escolar, la Prevención y la Atención de la 

Violencia Contra Niñas, Niños y Adolescentes”, los mismos 

que como Anexo forman parte integrante del presente 

Decreto Supremo.

Los Protocolos para la Atención de la Violencia Escolar tienen como objetivo ofrecer a las 
escuelas los procedimientos para una atención oportuna, efectiva y reparadora de las 
situaciones de violencia y acoso que pudieran presentarse y detectarse en sus instituciones. 
Estos protocolos han sido aprobados mediante el Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU, 
“Lineamientos para la Gestión de la Convivencia Escolar, la Prevención y la Atención de la 
Violencia contra Niñas, Niños y Adolescente”, de fecha 12 de mayo de 2018, y forman parte 
del Anexo 03 de dicho documento normativo.

Decreto Supremo N° 004-2018-
MINEDU, “Lineamientos para
la Gestión de la Convivencia
Escolar, la Prevención y la
Atención de la Violencia contra
Niñas, Niños y Adolescente”



TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR SEGÚN PROTOCOLOS  DE ATENCIÓN

Entre estudiantes

1. Violencia psicológica y/o física (sin 
lesiones) 

2. Violencia sexual y/o física (con lesiones 
y/o armas)

Del Personal de la IE a estudiantes

3. Violencia psicológica

4. Violencia física

5. Violencia sexual

Por un Familiar u otra persona

6. Violencia psicológica, física y/o sexual



551 casos de 

violencia reportados 

en el SiseVe en la 

Dre Callao











A tener en cuenta:



Ante un caso de violencia se puede acudir a la línea telefónica 

gratuita (SiseVe 0800-76-888) que incluye además una línea de 

mensajería por whatsApp (991410000) con la finalidad de brindar 

contención y consejería ante un caso de violencia escolar.
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